Tarkvara keskkonna ,Talendipank® litsentsileping nr 5.2-9/5858-1

Sotsiaalkindlustusamet (edaspidi litsentsisaaja), registrikood 70001975, asukoht Paldiski mnt
80, 15092 Tallinn, mida esindab péhimaaruse alusel peadirektor Maret Maripuu

ja

SoftExpert OU (edaspidi litsentsiandja), registrikood 10976653, asukoht Rahu 7, 11619, Tallinn,
keda esindab juhatuse liige Reigo Kiingas, edaspidi koos nimetatud ,pooled ja eraldi ,pool“,
sblmisid kaesoleva litsentsilepingu (edaspidi “leping”) alljargnevas:
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Lepingu s6lmimise alus ja ese

Lepingu objektiks on litsentsiandja poolt varbamistarkvara ,Talendipank® (edaspidi
“Talendipank”) kasutusdiguse andmine litsentsisaajale lepingus ettendhtud ajaks ja
ulatuses.

Litsentsisaaja kohustub Talendipanga kasutamise eest maksma litsentsiandjale litsentsitasu
lepingus toodud tingimustel.

Talendipanga kasutamine tdhendab litsentsiandja poolt valitud serverisse paigaldatud
tarkvara programmkoodi ja tekkivate andmete kasutamist litsentsisaaja poolt. Lepingu
objektiks oleva tarkvara keskkonna poole po6érdumise aadressiks on https://talendipank.ee/
Litsentsisaaja s6lmib lepingu litsentsiandjaga, tuginedes litsentsiandja 09.01.2026 esitatud
hinnapakkumusele ning eeldades heas usus litsentsiandja professionaalsust ja voimekust
lepingut nduetekohaselt taita.

Kaesoleva lepinguga ei lahe litsentsisaajale Ule Talendipanga omandidigus.

Lepingu tihtaeg, muutmine ja I6petamine

Leping kehtib alates 01.03.2026 ja kehtib 3 (kolm) aastat.

Lepingu tingimuste muutmine saab toimuda ainult mélema poole ndusolekul. Lepingu
muudatused vormistatakse Kirjalikult lepingu lisana.

Pooltel on digus olenemata pohjustest I6petada leping igal ajal, teatades sellest teisele
poolele vahemalt 30 (koImkiimmend) kalendripaeva ette.

Lepingu rikkumise korral on pooltel digus |6petada leping vladigusseaduses toodud alustel
ning nduda rikkunud poolelt rikkumisega tekitatud kahju hivitamist. Kahju hivitamine ei
hdlma poole saamata jaanud tulu, mis ei kuulu teise poole poolt hivitamisele mitte Ghelgi
juhul.

Juhul, kui leping on I&petatud, on litsentsisaaja kohustatud koheselt I6petama Talendipanga
kasutamise ning tagama lepingu I6ppemise paevaks koikide Talendipangaga seotud failide
ja materjalide kérvaldamise.

Talendipangas sisalduv informatsioon, talletatud andmed jms, mis puudutavad
litsentsisaajat ja mis lepingu taitmise kaigus on lainud litsentsiandja valdusesse (salvestatud
serverisse vms), kuuluvad pérast lepingu |6petamist litsentsisaajale Uleandmisele
elektroonilises formaadis.

Lepingu hind

Lepingu kogumaksumus Talendipanga kasutamise eest on Uhes aastas 840 eurot, millele
lisandub kaibemaks vastavalt kehtivale seadusele.

Litsentsiandja poolt pakutavate teenuste eest, mis ei ole lepingu esemeks, tasub
litsentsisaaja vastavalt litsentsiandja kehtivale hinnakirjale.

Tasumise arvestus Talendipanga kasutamise eest algab 01.03.2026. Litsentsiandja esitab
litsentsi kasutamise eest arve litsentsisaajale 1 (Uks) kord aastas.

Lepingu hind on 16plik ja sisaldab kaiki lepingu taitmise kulusid, sh tasu autoridiguste eest.
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Litsentsiandja esitab litsentsisaajale arve e-arvena. E-arvet on vdimalik saata e-arvete
operaatori vahendusel. E-arve loetakse laekunuks selle operaatorile laekumise
kuupaevast.

Litsentsisaaja digused ja kohustused

Leping annab litsentsisaajale alljargnevad digused:

4.1.1. Oiguse ligipdasuks litsentsiandja rakendusserverile Talendipanga kasutamiseks
vajalikul maaral.

4.1.2. Litsentsisaaja tdodtajatele oOiguse kasutada Talendipanka oma tddulesannete
taitmiseks vastavalt 09.01.2026 esitatud pakkumisele.

4.1.3. Oigus kasutada Talendipanka lepingus toodud tingimustel ka sellisel juhul kui
litsentsiandja majandustegevus peatub véi on takistatud, ja kui litsentsisaajal endal
on Talendipanga kasutamiseks vajalikud ja sobivad tehnilised ja muud vahendid.
Litsentsiandja kohustub vastavast voimalikust takistusest oma majandustegevuses
teavitama litsentsisaajat voimalikult vara, kuid vahemalt kuu aega enne vdimalike
takistuste tekkimist.

Litsentsisaajal on keelatud:

4.2.1. Paljundada, kopeerida, muua, rentida, muuta véi muul moel levitada Talendipanga
koosseisu kuuluvat programmikoodi, dokumentatsiooni ja muid materjale.

4.2.2. Vbdimaldada kolmandatel isikutel juurdepaasu Talendipanga programmikoodile.

4.2.3. Anda Talendipanka edasi (allkasutusse) kolmandatele isikutele ilma litsentsiandja
kirjaliku ndusolekuta.

Litsentsisaaja on kohustatud hivitama kdik otsese, kirjalikult tdestatud kahju, mis

litsentsiandjal tekib litsentsisaaja poolt kdesoleva lepingu tingimuste rikkumise tulemusena.

Litsentsiandja kohustused

Litsentsiandja kohustub:

5.1.1. Tagama litsentsisaaja andmete konfidentsiaalsuse, kusjuures litsentsiandjal on
Oigus teavitada avalikkust kliendisuhtest litsentsisaajaga kui pooled pole kokku
leppinud teisiti.

5.1.2. Tagama litsentsisaajale teenuse kattesaadavuse 99,9% ajast. Pooled lepivad
kokku, et serveri korraliste hoolduste tegemiseks on ette nahtud igadine ajavahemik
kell 01.00-05.00 (hooldusaeg). Etteplaneeritud ja kooskdlastatud tarkvarateenuse
ajaliselt pikematest hooldustdddest teavitab litsentsiandja litsentsisaajat vahemalt 3
téopaeva enne hooldustoodde teostamist.

5.1.3. Litsentsiandja on kohustatud tagama litsentsisaaja kasutajatele esmase
valjadppe/koolituse, hilisemalt vastavalt vajadusele ning regulaarse taiendava
koolituse vobi vebinaride vormis juhendamise tarkvara uuenduste ja uute
funktsioonide osas, et tagada tarkvara tbhus ja ajakohane kasutamine ning
Oppevideod teemade kaupa.

5.1.4. Vaiksemad muudatused ning arendused, mis on kd&ikidele klientidele
kattesaadavad, kuuluvad litsentsitasu hulka. Muud muudatused lepivad pooled
eraldi kokku ja sellisel juhul on arenduse tunnihind on 55 (viiskimmend viis) eurot,
millele lisandub kdibemaks vastavalt kehtivale seadusele.

5.1.5. Litsentsiandja on kattesaadav e-posti teel vdahemalt esmaspaevast reedeni, kella
09.00 kuni kella 17.00, v.a riiklikel puhadel ja osapoolte omavahelisel eelneval
kokkuleppel. E-posti tugi on kattesaadav aadressil abi@talendipank.ee

5.1.6. Tagama Talendipanga tarkvara t60s ilmnenud vigade k&rvaldamise minimaalse
vdimaliku aja jooksul.

5.1.7. Tagama litsentsisaaja esindaja teavitamise programmi funktsionaalsetest
muudatustest.

5.1.8. Tagama omapoolselt kolmandate isikute juurdepaasukeelu Talendipangas
sisalduvatele isikuandmetele.
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Autoridigused
Kdik oOigused Talendipangale, sh nimele, tarkvaraga seotud muudele &igustele,
Talendipangas sisalduvatele piltidele ja failidele kuuluvad litsentsiandjale. Talendipank on
kaitstud vastavalt Eesti Vabariigi ja rahvusvahelistele autoridigust puudutavatele
bigusaktidele.

Konfidentsiaalsus

Litsentsiandja kinnitab, et on teadlik, et lepingu taitmise kaigus voib ta kokku puutuda
litsentsisaaja klientide isikuandmetega. Nimetatud andmed on kaesoleva lepingu mdistes
konfidentsiaalsed nii lepingu kehtivuse ajal, kui ka parast lepingu [6ppemist.

Litsentsiandja ei avalda konfidentsiaalset informatsiooni mistahes viisil koImandatele isikule
ega avalikkusele ning vdtab tarvitusele kdik ettevaatusabindud, et tema tegevuse voi
tegevusetuse tagajarjel ei muutu vdimalikuks mistahes kolmanda isiku poolt
konfidentsiaalsest informatsioonist teadasaamine ega selle avalikuks tulek.

Litsentsiandja kohustub litsentsisaajat viivitamatult teavitama, kui leiab aset vdi vdib leida
aset konfidentsiaalsete andmete teatavaks saamine selleks digust mitte omavale isikule.
Kaesolevas punktis satestatu ei valista vastutust lepingu rikkumise eest.

Litsentsiandja on kohustatud hiivitama konfidentsiaalsusnduete rikkumisega tekitatud kogu
kahju.

Isikuandmete volitatud té6tlemine

Litsentsiandja, kui kdesoleva lepingu kohaselt isikuandmete volitatud tddtleja, kohustub
jargima ja tootlema isikuandmeid vastavalt EL andmekaitsemaarusele (General Data
Protection Regulation (GDPR) (EU) 2016/679) ja koikidele vastavatele siseriiklikele
regulatsioonidele.

Volitatud too6tleja rakendab vajalikke organisatsioonilisi, fuusilisi ja infotehnilisi
turvameetmeid isikuandmete kaitseks juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise, juhusliku
havimise, tahtliku havitamise, avalikustamise jms eest.

Volitatud tddtleja kohustub mitte edastama isikuandmeid riikidesse, mis asuvad valjaspool
Euroopa Majanduspiirkonda, valja arvatud juhul, kui isikuandmeid edastatakse riikidesse,
mida Euroopa Komisjon tunnustab riigina, kus on tagatud edastatud isikuandmete kaitse
piisav tase.

Volitatud tootleja kohustub teavitama litsentsisaajat pdhjendamatu viivituseta, kui talle saab
teatavaks mis tahes turvarikkumine, mis p&hjustab isikuandmete juhusliku voi
ebaseadusliku havimise, kaotuse, muutmise, omavolilise avalikustamise voi juurdepaasu
isikuandmetele.

Litsentsisaajal on isikuandmete vastutava téoétlejana 6igus saada volitatud tddtlejalt infot
punktides 8.1. ja 8.2 satestatud rakendatud meetmete kohta veendumaks, et volitatud
tootleja tegevus on kdesoleva lepinguga kooskdlas.

Kui volitatud to6tleja kasutab lepingu taitmiseks alltodvdtjaid ning edastab alltddvotjatele
isikuandmeid, mille vastutavaks tédtlejaks on litsentsisaaja, kohustub volitatud todtleja
tagama, et nimetatud alltéévdtja jargib kdesoleva lepingu tingimusi.

Volitatud tddtleja vastutab oma alltdovotjate lepinguga seotud tegevuse ja tegevusetuse
eest nii, nagu oleks tegemist volitatud td66tleja oma tegevuse voi tegevusetusega.
Volitatud tddtleja kohustub tagama, et kdik tema ja ta sidusettevdtjate ja alltddvotjate
tootajad, kes isikuandmeid tddtlevad, on seotud konfidentsiaalsuskohustusega ning
nendega on sdlmitud vastavad konfidentsiaalsuskokkulepped.

Konfidentsiaalsuskohustust ei kohaldata informatsioonile, mille kohta pool on vdimeline
tbestama, et on sellise informatsiooni ise loonud, et informatsioon oli poolele teada enne
selle saamist voi et informatsioon oli avalikkusele kattesaadav vdi et pool sai sellest teada
kolmandalt isikult muul viisil, mitte kdesoleva lepingu rikkumise tottu.

Kui pool on kohustatud avaldama informatsiooni kehtiva digusakti véi informatsiooni
avaldamist ndudva padeva isiku vastava ndude alusel, on Pool



8.11.

8.12.

kohustatud teavitama sellest viivitamatult teist poolt, ning paluma taotletud informatsiooni
avalikustamisega seoses konfidentsiaalsuse jargimist.

Parast andmete toodtlemise I6ppemist isikuandmed kas tagastatakse litsentsisaajale,
niivord, kuivérd see on vdimalik, vdi kustutatakse kui litsentsisaaja oma aranagemisel nii
otsustab.

Mélemad pooled kohustuvad teavitama teist poolt kirjalikult ja p&hjendamatu viivituseta mis
tahes tema vastu esitatud ndudest, mis on seotud isikuandmete td6tlemisega lepingu
alusel.

8.13. Volitatud toétleja kohustub abistama vdimaluste piires asjakohaste tehniliste ja korralduslike

8.14.

meetmete abil litsentsisaajal taita kohustust vastata taotlustele andmesubjekti diguste
teostamiseks ning teostada nende Giguste teostamisest tulenevaid toiminguid (andmete
parandamine, kustutamine).

Niivord, kuivord see on pdhjustatud volitatud toétleja, selle sidusettevotjate voi alltéovotjate
sulisest tegevusest, vastutab volitatud t66tleja andmesubjektidele tekitatud kahju eest ja
isikupuutumatuse rikkumise eest litsentsisaaja ees, mille pdhjuseks on andmete td66tlemine
vastuolus kaesoleva lepingu satetega ning millega seoses on litsentsisaaja olnud
kohustatud maksma andmesubjektile kahjutasu v&i haldustrahve. Volitatud tootleja
vastutus kahjude eest on piiratud litsentsisaajalt andmesubjektile hivitisena valja moistetud
summaga, voi haldustrahvi summaga voi kokkuleppemenetluses maaratud summaga.

9. Andmekaitse

9.1. Vastutav toétleja voib viia l1abi auditeid, taotledes volitatud tédtlejalt kirjalikku taasesitamist
vBimaldavas vormis asjakohast teavet eesmargiga kontrollida volitatud t66tleja kdesolevast
lepingust tulenevate kohustuste taitmist. Pooled on kokku leppinud, et:

9.1.1. vastutava tddtleja auditeid vdib Iabi viia kas vastutav tooétleja ja/vdi kolmas isik, keda
vastutav tooétleja on selleks volitanud;

9.1.2. volitatud tddtlejal on kohustus anda vastutavale tddtlejale teavet, andmeid ja
dokumente, mida on vaja selleks, et tdendada kaesoleva lepingu nduetekohast
taitmist;

9.1.3. vastutav toodtleja kasitleb kogu volitatud t66tleja poolt auditi raames saadud teavet
konfidentsiaalsena.

9.2. Litsentsiandja teavitab litsentsisaajat viivituseta teenuse katkestustest, reageerimis- ja
lahendamisaegadest ning toimunud andmeleketest ja muudest infoturbeintsidentidest.
Voéimalusel esitatakse ka teave teostatud turva- ja taastetestide kohta (nt Iabistustestid,
andmete taastamise testid).

10. Poolte kontaktisikud

10.1. Litsentsiandja volitatud esindajaks lepingu taitmisega seotud kusimustes on Janek Hiis, tel
509 9770, e-post abi@talendipank, vdi teda asendav isik.

10.2. Litsentsisaaja volitatud esindajaks lepingu taitmisega seotud kusimustes on Maarit
Lidemaa, tel 51929047, e-post maarit.lidemaa@sotsiaalkindlustusamet.ee, vdi teda
asendav isik.

11. Muud sitted

11.1. Leping allkirjastatakse digitaalselt.

(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)

Maret Maripuu Reigo Kiingas

peadirektor



